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Verkaufs- und Lieferbedingungen 
 

Preise 

Die Verkaufsrichtpreise (Katalogpreise) sind inklusive Mehrwertsteuer. In 
den Nettoeinkaufspreisen des Wiederverkäufers ist die MWST nicht 
inbegriffen. Berechnungsbasis für die MWST ist der Nettowarenwert und 
allfällige Versand- und Verpackungsspesen. Die Preise sind freie 
Marktpreise, Preisänderungen sind jederzeit ohne Voranzeige möglich, 
sämtliche frühere Preislisten verlieren Ihre Gültigkeit. Bei allen 
Elektrogeräten, welche der gesetzlich vorgeschriebenen vorgezogenen 
Recyclinggebühr (vRG) unterstehen, verrechnen wir diese Gebühr separat. 

Versand 

Paket-Versand bis 30 kg  CHF 15.-- 
Camion-Versand ab 30 kg < = Palettengrösse 1200 mm CHF 50.-- 
Camion-Versand ab 30 kg > Palettengrösse 1200 mm: CHF 85.-- 
 
Frankogrenze: 

• ab CHF 500.-- netto 
Ausnahme: 
Ware mit Überlänge (länger als 1200 mm) 

• ab CHF 1'000.-- netto 
• projektbezogene Regalanlagen Transportkosten nach 

Offertstellung 
Porto für Express, Sperrgut, Nachnahme etc. werden verrechnet. Der 
Transport erfolgt auf Gefahr des Empfängers. 
 
Abstellgenehmigung: 
Mit der Aufgabe der Bestellung erteilt der Empfänger dem Zustelldienst 
automatisch die Genehmigung, die Sendung am vorgesehenen Zustellort 
abzulegen, sofern eine persönliche Übergabe nicht möglich ist. Die Ablage 
erfolgt auf Gefahr des Empfängers. Das Risiko für Verlust, Beschädigung 
oder Diebstahl geht mit der ordnungsgemässen Deponierung auf den 
Empfänger über. 
 
Der Empfänger erhält vor der Zustellung eine Tracking-Mitteilung. Über 
diese kann das Zustelldatum gegebenenfalls angepasst werden. 

Reparaturen 
und  
Montagen 

Arbeitszeit für Reparaturen sowie Montagen werden netto nach Aufwand 
verrechnet (Ausnahme bei vorgängiger Offerte). Pro Reparatur wird eine 
Anfahrtspauschale verrechnet, diese beträgt für die ganze Schweiz netto Fr. 
350.--.  
Bei Reparaturen (auch im Garantiefall) übernimmt Widmer AG weder 
Demontage-, Montage-, noch Transportkosten, sie kann auch nicht dafür 
belangt werden. Die Widmer AG übernimmt ausschliesslich die 
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Verantwortung für die von ihr montierten Geräte und Installationen. Bei 
Defekten oder Folgeschäden von Fremdmontagen haftet die Widmer AG 
nicht. Bei Geräte- oder Ersatzteildefekten, nicht entstanden durch 
Fehlmontage Dritter, gelten die Garantieleistungen gemäss AGB. Generierte 
Mehraufwände, welche kundenseitig durch falsche Baupläne/Planung 
entstehen, werden nach Aufwand nachverrechnet. 

Retouren 

Grundsätzlich wird bestellte und korrekt gelieferte Ware nur 
ausnahmsweise und in Originalverpackung zurückgenommen. Die 
Anmeldung der Retouren und Reparaturen hat ausschliesslich über das 
Online-Formular (https://widmertools.ch/links/) zu erfolgen. Bei 
Garantieanträgen muss zwingend der Kaufbeleg beiliegen. Die 
Rücksendung hat franko Müllheim zu erfolgen. 

Beanstandungen 
Bruch, Manko usw. sind dem Transporteur vor Übernahme der Ware zu 
melden. Falschlieferungen und Reklamationen müssen innerhalb von 8 
Tagen nach Erhalt der Ware schriftlich gemeldet werden. 

Preise, Masse, Texte 
und Abbildungen 

Die Preise, Masse und Textangaben sowie die Abbildungen in sämtlichen 
Print- sowie Online-Medien sind unverbindlich. Änderungen ohne 
vorherige Mitteilung bleiben jederzeit vorbehalten. 

Lieferfrist 
In der Regel liefern wir ab Lager. Besonders vereinbarte Liefer- oder 
Montagefristen sind unverbindlich; deren Nichteinhaltung ergibt keinen 
Anspruch auf Schadenersatz. 

Rückstände und 
Annullationen 

Preise und Rabatte werden aus dem Originalauftrag übernommen. 
Rückstände werden franko geliefert, ausgenommen Sondersendungen wie 
Nachnahmen etc. Annullationen von erteilten Aufträgen (inkl. Rückstände) 
können nur erfolgen, wenn schriftlich auf die Überschreitung der Lieferfrist 
hingewiesen wurde und eine angemessene Nachfrist verstrichen ist. 

Zahlung 30 Tage netto. Verzugszinsen werden belastet. 

Gerichtsstand Müllheim (Betreibungsamt Pfyn) 

Garantie 2 Jahre  

Eigentumsvorbehalt Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der Widmer AG 
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